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Kanton Bern
Canton de Berne

Merkblatt BEWAS

Diesem Merkblatt entnehmen Sie die wichtigsten Informationen, damit Sie am Wahl- oder Abstimmungs-
sonntag die Resultate in der kantonalen Informatiklé6sung BEWAS erfassen kénnen. Weitergehende In-
formationen zur Bedienung von BEWAS finden Sie in Schulungsvideos unter: www.be.ch/gemeindeinfos.

Zugriff

Fir die Bedienung von BEWAS bendtigen Sie einen Laptop/PC mit Internetanschluss sowie ein
Smartphone, auf dem Sie die App «FreeOTP» oder «Google Authenticator» installiert haben.

Starten Sie BEWAS (ber folgende Website: www.be.ch/bewas. Geben Sie Ihren Benutzername (E-
Mailadresse) und lhr Passwort ein. Falls Sie sich noch nie bei BEWAS angemeldet haben, setzen Sie
sich bitte mit Inrem Regierungsstatthalteramt in Verbindung. Offnen Sie auf lnrem Smartphone die App
.FreeOTP* oder «Google Authenticator» und geben Sie in BEWAS den angezeigten Code ein.

Ergebnisse erfassen, melden und ausdrucken

Wahlen Sie auf der Startseite den gewlinschten Vorlagetyp aus (z.B. Abstimmung).

Bei Abstimmungen und Majorzwahlen: Gehen Sie in der Menlleiste oben rechts auf Ergebnisse -> Erfas-
sen -> Gemeindeergebnisse. Wahlen Sie die gewlinschte Vorlage aus. Nun kénnen Sie die Resultate

erfassen. Wenn alle Zahlen der Vorlage erfasst sind, kénnen Sie unten rechts auf ,Speichern® klicken.
Wiederholen Sie den Vorgang fir die weiteren Vorlagen.

Bei Proporzwahlen: Gehen Sie in der in der Menlleiste oben rechts auf Ergebnisse -> Erfassen -> Ge-
meindeergebnisse importieren. Folgen Sie den Anweisungen in BEWAS

Sind die Resultate der Vorlagen in Ordnung, kénnen Sie unter Ergebnisse -> Melden -> Verwaltungs-
kreis zuerst die eidgendssischen und spater die kantonalen Resultate melden. Wahlen Sie

dafir den korrekten Einflussbereich aus, klicken Sie unten links auf das Kontrollkastchen und
driicken Sie ,Fertig melden®. Unter Ergebnisse -> Auswertungen finden Sie die Protokolle, die

Sie anschliessend ausdrucken kénnen.

Unterstiitzung
Haben Sie Fragen zu BEWAS? Kontaktieren Sie |hr Regierungsstatthalteramt. Dieses wird Ihnen weiter-

helfen. Weitere Informationen zu einem Urnengang finden Sie in den gemeinsamen Musterchecklisten
der Staatskanzlei und des VBG: www.be.ch/gemeindeinfos -> Musterchecklisten.
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Massnahmen bei Problemen

Welche Massnahmen Sie bei Problemen ergreifen kbnnen, entnehmen Sie in der nachfolgenden Tabelle:

Problem
Neues Smartphone

Benutzername vergessen

Passwort vergessen

Kein Zugriff auf BEWAS

Ergebnisse erfassen blockiert

Kein PC/Laptop/Internet

Kein Drucker

Kein Scanner

Totalausfall BEWAS

Massnahmen

Léschen Sie in der App «FreeOTP» oder «Google Authenticator»

das Symbol von BEWAS (alternativ kénnen Sie auch die App 16-

schen und neu installieren). Folgen Sie

anschliessend den Anweisungen unten zu Passwort vergessen.

Ihr Benutzername ist Ihre E-Mail-Adresse. Fallt Ihnen die richtige

E-Mail-Adresse nicht mehr ein, wenden Sie sich an das Regie-

rungsstatthalteramt.

Gehen Sie auf die Seite www.be.ch/bewas und klicken Sie auf den

Text ,Passwort vergessen?“ Ihnen wird ein neues Passwort zuge-

stellt.

Kontaktieren Sie Ihr Regierungsstatthalteramt und fragen Sie

nach, ob ein generelles Problem vorliegt.

— Falls ja: Ubermitteln Sie Ihre Resultate an Ihr Regierungsstatt-
halteramt gemass dessen Anweisungen.

— Falls nein: Wenden Sie sich an lhre gemeindeinterne Informatik
(die Ursache des Problems liegt ev. an den Browsereinstellun-
gen: Trusted sites, Firewall, etc.).

Wahrscheinlich wurde die Funktion ,Ergebnisse erfassen® von der

Staatskanzlei noch nicht freigegeben. Die Mdglichkeit zur Ergeb-

niserfassung wird gewdhnlich zwischen 10:30 und 11:30 Uhr frei-

geschaltet

Kontaktieren Sie Ihr Regierungsstatthalteramt und tGbermitteln Sie

die Ergebnisse gemass den Anweisungen des Regierungsstatthal-

teramts.

Die Gemeinden/Stimmausschuss drucken zur Sicherheit vor dem

Urnengang ein leeres Protokoll aus. Erfassen Sie die Resultate in

diesem leeren Protokoll. Ubergeben Sie das ausgefiillte Protokoll

der Gemeindeschreiberei.

Ausnahme: Bei Proporzwahlen wird vorgangig kein leeres Proto-

koll ausgedruckt. Fallt bei einer Proporzwahl der vorgesehene Dru-

cker aus, ist der Stimmausschuss angehalten, einen alternativen

Drucker aufzusuchen.

Ubergeben Sie das ausgedruckte Protokoll der Gemeindeschrei-

berei mit dem Hinweis, es misse am Montagmorgen per E-Mail

der Staatskanzlei zugesendet werden.

Ubermitteln Sie Ihre Resultate an Ihr Regierungsstatthalteramt ge-

mass dessen Anweisungen.
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